Adatkezelési Tajékoztato

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja, hogy a Tonext Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltaté vagy
Adatkezeld) részletesen tajékoztassa a weboldal latogatéit és a kapcsolatfelvételi Grlapot
hasznalo Ugyfeleit a személyes adatok kezelésének rendjérdl, az adatkezelés céljaral,
jogalapjardl, idétartamardl, valamint az érintettek jogairdl, az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (GDPR) és a vonatkoz6 magyar jogszabalyok alapjan.

1. Az Adatkezel6 adatai

Cégnév: Tonext Kft.

Székhely: 1113 Budapest, Didszegi ut 45.
Adoészam: 13312617-2-43
Cégjegyzékszam: 01 09 728850

E-mail cim: tonextkft@gmail.com
Telefonszam: +36 30 960 6342

2. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja
és jogalapja

A weboldalon talalhaté kapcsolatfelvételi Grlap (Modal) hasznalata soran az alabbi adatokat
kerjuk be:

Név: A kapcsolatfelvételhez és a valaszadas megszélitasahoz sziikséges.

E-mail cim: Az elektronikus kapcsolattartas és a valaszadas alapvet6 csatornaja.
Telefonszam: A gyorsabb, szobeli egyeztetés és igényfelmérés céljabol.

Uzenet tartalma: A felnasznalé altal nkéntesen megadott egyéb személyes adatok
a problémaligény leirasahoz.

Az adatkezelés célja: Az érdekl6ddkkel, potencialis tgyfelekkel valo kapcsolatfelvétel,
ajanlatadas, és az ugyféligények megvalaszolasa (szerviz, értékesités, kellékanyag-
rendelés kapcsan). Az adatkezelés jogalapja: Az Erintett 5nkéntes, egyértelm( és kifejezett
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont), amelyet a kapcsolatfelvételi Girlap
elkuldésével ad meg.

3. Az adatkezelés idotartama

A kapcsolatfelvételi tirlapon keresztll beklldétt személyes adatokat az Adatkezeld a
megkereseés elintézéséig, vagy a felhasznalo torlési kérelméig kezeli. Amennyiben a
kapcsolatfelvételbdl szerz8déskotés (pl. szervizmegbizas, vasarlas) jon létre, az adatokat a
Szamviteli torvény (Sztv. 169. § (2) bekezdése) értelmében 8 évig megbrizzik.



4. Adattovabbitas és Adatfeldolgozék

A személyes adatokat harmadik fél szamara nem értékesitjik és nem adjuk at, kivéve az
adatkezelés technikai megvaldsitasaban részt vevd alabbi Adatfeldolgozodkat:

e Tarhelyszolgaltato:
o Név: Rackhost Zrt.
o Cim: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.
o Elérhetbség: info@rackhost.hu
o Célja: Aweboldal lizemeltetése és az e-mailek fogadasa.

5. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik a személyes
adatok biztonsagardl, védi azokat a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisulés ellen (pl. SSL titkositas a weboldalon,
reCAPTCHA spam védelem az (rlapokon).

6. Az Erintettek jogai

A felhasznaldk a megadott elérhetéségeken (tonextkft@gmail.com) barmikor kérhetik:

1. Tajékoztatasukat személyes adataik kezelésérél (hozzaférési jog).

2. Személyes adataik helyesbitését.

3. Személyes adataik torlését ("az elfeledtetéshez valo jog") vagy kezelésik
korlatozasat.

4. Adataik hordozhatésagat (az adatok kikérését strukturalt formatumban).

5. Ahozzajarulas visszavonasat (ez nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét).

7. Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben a felhasznal6 ugy itéli meg, hogy a Tonext Kft. megsértette az adatvédelmi
jogszabalyokat, panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatdsagnal (NAIH):

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu Tovabba jogsértés esetén a felhasznald polgari pert is
indithat az Adatkezel6 ellen a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszéken.



